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Los objetivos a cumplir son los siguientes:

» El acto cuenta como objetivo principal, exponer las nuevas tendencias en el
ambito de las Compras y la Logistica, vinculadas a la Industria 4.0

Dirigido a:

» Directores o cargos con responsabilidad en la planificacion logistica de los
pedidos.

» Responsables del drea de Compras y/o Aprovisionamientos.
» Directores de operaciones o responsables en el ambito de la produccién.

En definitiva, a todas aquellas personas con cargos de responsabilidad que
deseen optimizar las operaciones en el ambito de la Logistica y las Compras.
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1. Introduccidn a la jornada - (Mondragon Unibertsitatea)
2. Logistica 4.0 - 30 min (Rafael Gonzalez - ICIL)

3. Compras, clave en la competitividad de la empresa - 30 min (Ferran
Bafios - AERCE)

4. Coloquio - Preguntas - 20 min

5. Presentacion Consorcio (Urtzi Uribetxebarria - Mondragon
Unibertsitatea) - 15 min
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Logistica 4.0

— Rafael Gonzalez (ICIL) —
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El concepto de Logistica y SCM

La logistica se encarga del disefio y gestion del flujo de informacion y de
mercancias entre clientes y proveedores.

Con el objetivo de disponer del material adecuado, en el lugar adecuado, en la
cantidad adecuada y en el momento oportuno.

Al minimo coste posible y seqgun el servicio predefinido

SCM

« » Proveedores

Distribucion
@ o @

Produccion

Supply Chain Management Clientes
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Logistica 4.0

Vivimos rodeados de tecnologia generadora de
datos

La logistica es el
mayor generador
de datos de las
companfias

El aprovechamiento eficiente de las tecnologias de la
iInformaciéon para mejorar nuestros procesos
logisticos se denomina Logistica 4.0
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La gestion inteligente de

millones de datos,

procedentes de diversas
fuentes y con multiples L e
formatos, para la toma de 1-. k
decisiones en nuestra N
actividad
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iComo lo analizamos?

L ] Em
o e uﬂx 1

£ FRiAGENET B !;_mmms-
g INFORMATIONZ s .
gm M= §

“%.SE“MDAT _Aggﬂuﬁ:" Existen herramientas que
nos ayudan en el analisis:

-Mineria de Datos
-Business Intelligence

Transformando los datos en

| Informacion y la Informacion en
= - ===z | conocimiento “SMART DATA”
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MEJORAR

: Nuevas tendencias en
'I;EOGI'STICA y COMPRAS

BUSINESS INTELLIGENCE

DEFINIR LOCALIZAR PROCESAR VISUALIZAR MEDIR ]

La diferencia esta en el tiempo

y la precision
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Mejora Continua

Proceso y medicion
Deming, uno de los padres de la mejora
continua lo formuldé hace mucho tiempo.

“Aquello que no medimos, no lo
podremos mejorar”

Y hoy en dia tenemos mas

William Edwards
Deming

opciones que nunca de medir.
(1900-1993)
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Ratael Gonzalez Esquinas
rgonzalez@icil.org

Lourdes Clerico Medina
bilbao@icil.org

FUNDACION ICIL

Logistics & Supply Chain

www.icil.org
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Compras, clave en la competitividad de
la empresa

_ Ferran Bafios (AERCE) —
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Asoclacion Espanola de
[ a€lce Profesionales de Compras ]
Formacion La capacnamon que el p,rofesmnal
necesita para su dia a dia
Networking El foro en el que se mueve todo lo que

tiene que ver con Compras

Lo que pasa en el ambito de Compras,

Informacion
cuando sucede

Las claves necesarias para la

Promocidn . .
promocion profesional del Comprador

14
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Impacto de Compras en la rentabilidad de la empresa

&

Estudio AERCE empresas que cotizaron en la bolsa espanola (anos
2000 a 2015)

En 2015

N¢ total de Empresas analizadas 104
Numero total de personas empleadas 1.368.082
INGRES(?,S TOTALES (valor total de Ia 368.672
produccion) (mill. de €)

COMPRAS (-c,omprz‘zls netas, gastos externosy 247 687
de explotacion) (mill. de €)

BENEFICIOS A.l. (resultado antes de 23 656

impuestos) (mill. de €)
Datos de la CNMV 15
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UTILIZACION DE LOS INGRESOS

(media afnos 2000 a 2015)

Beneficio a.l.
Intereses 8,6%0
3,1%

Amortizaciones
7,9%

Mano de Obra
12.9%

Compras
67,6%

16
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DESCOMPOSICION DE LOS GASTOS

(media afnos 2000 a 2015)
Intereses

3,4%
Amortizaciones

8,6%

Mano de Obra
14,1%

Compras
73,9%

17
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68 %0
55 %
79 %
72 %
70 %
42 %
35 %
> 50 %
38 %
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COSTE DE MERCANCIAS Y SERVICIOS COMPRADOS
sobre INGRESOS

116 Empresas espaiolas (*) (Bolsa 2000 a 2015)
Empresas mineras

Empresas de productos derivados del petroleo
Empresas construccion de automoviles
Empresas de la construccion

Empresas de comunicaciones

Presupuesto universidades y hospitales (U.S.A.)
Presupuesto gobiernos federal y locales (U.S.A.)

Ayuntamiento de Barcelona

18
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Los ahorros de Compras van directos a la
Cuenta de Explotacion...

... Incrementando el beneficio de la
empresa y mejorando su rentabilidad.
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Compras, clave en la competitividad

Impacto del coste de las compras sobre los beneficios
de la empresa
. ., Aumento de Mejorando = Empeorando
Situacion ventas y compras un  compras un
inicial beneficios . N
un 33,3 % i Sk
Materiales y serv.
comprados 65,0 86,7 61,7 68,3
Salarios y sus cargas 12,0 16,0 12,0 12,0
Amortizaciones e intereses 13,0 17,3 13,0 13,0
Beneficios antes impuestos 10,0 133 13,3 6,7
Ventas 100,0 133,3 100,0 100,0
20
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Posicion estrategica de Compras

* La posicion competitiva de los precios de compra es critica en la
cuenta de resultados

 Los precios de comprar son el factor clave en la formacion de los
costes claramente por encima incluso de los de personal

 La formacion de valor afiadido es mayoritariamente externa a la
propia empresa

e Las capacidades de los proveedores estratégicos son clave para la
caracterizacion y diferenciacion de la empresa en el mercado

« La eficiencia y eficacia de Compras deben ser objetivos
estratégicos de las empresas

21
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Evolucion funcidon de Compras

. Category

Management *Innovacion

*Qutsurcing
*SRM

.Gestnr de
costes

*Category Management

*Negociacion(Pr x Q)| «commodity management
Gestores *Cost Drivers
de pedidos *Evaluacion prov.
*Gestion Calidad

O>P 0O —mr—_m@>-2mM>

*Aprovisionamiento

*Gestion Pedidos
*Negociacion (Pr)

DESARROLLO  FUNCION )
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Valor anadido de Compras (i)

Ahorro de costes directos e indirectos.

— Costes de la operacion de la organizacion de compras.

— Coste de los productos, servicios y soluciones compradas.
e Asegurar la calidad de los bienes comprados.

« Garantizar la disponibilidad a tiempo de los productos y de la prestaciones de
servicios.

o Evitar riesgos.
— Legales, Comerciales.
— De compras anticipadas, innecesarias, deficientemente definidas, etc..

— De falta de estandardizacion de productos, de racionalizacion del parque de
proveedores, etc...

 Relaciones comerciales externas.

— Explorando y explotando las oportunidades de diferenciacion, tecnologicas y
competitivas del mercado cambiante para satisfacer las necesidades internas.

— Vendiendo la Imagen y Valores de la empresa: fiabilidad, trato justo e igualitario
a los proveedores.

— Controlando el intercambio de informacion confidencial y “know how”
bidireccional.

— Reforzando la posicion comercial de nuestra empresa con los socios externos que
sean también proveedores.

23
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Valor anadido de Compras (i)

« Conocer e involucrarnos con los objetivos estratégicos de nuestra
empresa.
— Estableciendo relaciones de colaboracion y de socio con el resto de
organizaciones de la empresa.
« Conociendo sus objetivos e iniciativas de negocio.
Anticipandonos a la nueva demanda de necesidades externas futuras.
Colaborando en el desarrollo de nuevos negocios.
Ofreciendo capacidades externas que complementen el valor afiadido interno.

Asesorando en los procesos de decision no solo los de “hacer o comprar” sino también
el de venta.

* Aportar rentabilidad, fiabilidad y solvencia profesional.

— Ayudando a la mejora de la posicion competitiva de nuestra empresa en el
mercado.

— Aportando consistencia y coherencia en nuestra actuacion y evitando riesgos
empresariales.

— Marcando estandares éticos profesionales.

— Definiendo y controlando los limites de responsabilidad del proceso de compras y
los métodos y estandares de trabajo en equipo con nuestros socios.

24
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Relaciones con los Proveedores
Mucha | CEstratégico)
eCommodity con una cantidad eCritico para el negocio y su
o respetable de proveedores y/o rentabilidad
'O productos sustitutivos ePocos proveedores cualificados y
ooo eProducto complejo certificados
QC) °Compra rutinaria de coste e Muy pocos productos
— elevado alternativos
Q
c
g eMuchos p.roductos sustitutivos eEspecificaciones complejas
O *Gran cantidad de proveedores ePocas alternativas de producto
© eProducto o servicio con bajo oNU
S : : umero de proveedores
impacto en el negocio o
§ eElevado volumen de limitado _ .
transacciones y gasto bajo e|mpacto directo en el negocio
Muchos Pocos ’
Proveedores Estructura del Mercado Proveedores
25
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Compras, clave en la competitividad

Mucha CEstratégico)
Utili (aias competitivas « Asegurar la disponibilidad de

o arlellzra;r dvir']r Zjlacoste th))taII v suministro a largo plazo
‘O pU ' olu'rlnenes de compra a » Establecimiento de relacion
QOD _sa: Y ud' | P de partenariado
GC) E'Vr? m_ur:qtlancomq dora * Integracion de procesos con
< eframienta negocia el Proveedor
- . —
g »Simplificar los Sroqe_sos de * Reducir/eliminar el riesgo de la
'S g})iggrr]iigara adquirir compaiia y la exposicion a
(© . Reducir el nimero de variaciones de precios y
g' Proveedores y simplificar el discontinuacion del suministro
== proceso de Sourcing » Aseqgurar las fuentes de

. Utilizar herramientas web suministro y buscar alternativas

Muchos Pocos
Proveedores Estructura del Mercado Proveedores
26
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Para recordar ...

...Compras es algo mas que poner pedidos y
negociar precios, es una funcion de Creacidn
de Valor en la empresa

27




K

FUNDACION ICIL A FRou maoto _ ciano A
@ Logistics & Supply Chain SRGHIIATEA :.1::1& BF BlBAG: ae rce

FORMES ION PR PROTESONALES
PREFESHOMNGL LEARMIHE SRaCE

Presentacion del Consorcio
MU-ICIL-AERCE-CCB

_ Urtzi Uribetxebarria (M.U.) —

28
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UNIBERTSITATEA es una Universidad
comprogietida desde su nacimiento con la calidad en la educacion

Logistics & Supply Chain

Consorcio MU-ICIL-AERCE-CCB

GOI ESKOLA m
POLITEKNIKOA
POLIECRICA

MONDRAGON

>UPERIOR | UNIBERTSITATEA

Fundacion ICIL es una entidad dedicada al estudio,
conocimiento, divulgacion e implantacion de la SUPPLY
FUNDAC'ON |C“. CHAIN, cuya mision es promover las actividadgs logisticas

en su sentido mas amplio incluyendo la formacion, el apoyo
logistico _a profesionales y empresas, la divulgacién y la

investigacion, tendentes a la mejora de la eficiencia

econdmica..

"
AERCE es la Asociacion de Profesionales de Compras, Contratacion
y Aprovisionamientos en Espafia. AERCE naci6 en 1981 y actualmente
es una asociacion de tipo profesional que tiene por finalidad estatutaria
transmitir, publicar e impartir conocimientos, experiencias e informaciones

y realizar investigacion sobre todas las cuestiones de Compras,
Contratacion y Aprovisionamientos.

BILBOKO CAMARA DE

de€rce

A este proyecto se suma la CAMARA DE COMERCIO DE
MERKATARITZA COMERCIO BILBAO aportando su saber_hacer y amplia experiencia

GANBERA DE BILBAO

en la formacién dirigida al publico general, tanto del

ambito ejecutivo como de recién egresados.

29
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Los objetivos gue persigue el Convenio acordado a 4 bandas, son:

|.  Colaborar en el desarrollo, mediante la direccion e imparticion, de:

a) Master Executive en Compras y Logistica para profesionales con experiencia a
partir de febrero del 2017.

b) Master en Supply Chain Management para recién titulados a partir de octubre
del 2017.

II. Conseguir una implicacion de las Partes en este proyecto de manera que las
mismas lo sientan como un Master propio

lll. Desarrollar unos Masteres de referencia que de notoriedad a las partes y
un alto grado de satisfaccion a los participantes (alumnos, profesionales
y ponentes).

V. Sentar la base para establecer una colaboracion a largo plazo y extender

dicha colaboracion a otras actividades realizadas por Fundacion AERCE,
EPS-MU, ICIL y CCB.

30




Provocar una
transformacion

Método

... mediante ... l préctico

... orientandolo a

RESULTADOS

CAPacitacisn - TRAN Sferencia

En la PERSONA, aportando una visién integral que
cambiara su forma de hacer...

...y en la EMPRESA, mediante el proyecto personal
orientado a obtencion de resultados empresariales..

CAPacitacion del PROFESIONAL dotandole

de métodos, técnicas y herramientas operativas
para...

...la  TRANSferencia mediante implantaciones

reales en EMPRESA.

Aprendizaje del PARTICIPANTE,

mediante la experimentacion

Co-Aprendizaje del GRUPO mediante
puesta en comun

Transformacion EMPRESARIAL de

los resultados
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FORMACION para la
ACCION

db Compromisos para la accion

“ Conclusiones de experiencias
! I Puesta en comun

ACCION para el
APRENDIZAJE

* Implantaciones
e Pruebas piloto

- Clases magistrales impartidas por personas con experiencia contrastada en las diferentes materias.
- Estudios de caso basados en proyectos reales llevados a cabo en empresas referentes.

- Ejercicios “Role playing” y Simulaciones para asentar e interiorizar los conocimientos adquiridos.

- Visitas de trabajo a empresas referentes con objetivos concretos

- Implantaciones reales en empresa finalizando en puesta en comun. .




Estructura académica

Comprasy
aprovisionamientos
(Mad. 1V)

Nuevas tendencias en
LOGISTICA y COMPRAS
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Estrategias en Supply
Chain Management
(Méd. 1)

Operaciones “World-Class”

Planificaciéon y Distribucion fisica y
operaciones almacenaje
(Mad. 1) (Mad. 1)

Management (Mad. V)

Trabajo de investigacion y Casos globales de consolidacién (Méd. VI)
Proyecto MASTER (Méd. VII)

33




Propuestas formativas
-Participantes en programas formativos y/o implantaciones-
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“No pretendamos que las
cosas cambien si siempre
hacemos |lo mismo”

Albert Einstein

Eskerrik asko / gracias

"Imagine The Future...Make It Happen"
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